
 

  
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน  

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง 
อำเภอละแม   จังหวัดชุมพร



 

 
 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน  
ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง อำเภอละแม   จังหวดัชุมพร 

การวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ขององคการบริหารสวนตำบลสวนแตง  
มีคะแนน 92.13 คะแนน อยูในระดับ ผานดี ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  คะแนนรวม 97.73 คะแนน 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

- สวนท่ี 1 คะแนนรวม 97.88 คะแนน 
- สวนท่ี 2  คะแนนรวม 91.00 คะแนน 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 86.19 คะแนน 

 

 
 
 
 

  
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใส 
และมีประสิทธิภาพ IIT 

ขอ i1 94.67 ร ักษาระด ับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ 
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ i2 97.33 

ขอ i3 100 

ขอ i4 98.67 

ขอ i5 100 

ขอ i6 100 

ขอ i7 100 

ขอ i8 100 

ขอ i9 100 

ขอ i10 91.33 

ขอ i11 100 

ขอ i12 88.67 

ขอ i13 98.67 

ขอ i14 98.67 

ขอ i15 98.00 

 

EIT 

สวนท่ี 1 2 ปรับปรุงคะแนนใหดีข้ึนให 
ผูบริหารมีการแบงงานเปน 
สัดสวนเพ่ือใหการปฏิบัติงานได 
สะดวก 

ขอ e1 98.74 93.00 
ขอ e2 96.74 95.00 

ขอ e3 97.67 100 

ขอ e4 99.07 93.00 

ขอ e5 99.07 94.00 

ขอ e5 98.60 96.00 

ขอ e7 98.60 98.00 

ขอ e8 99.07 95.00 

ขอ e9 95.35 55.00 



 

 

 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

  

 

OIT 
ขอ o1 100 ร ักษาระด ับคะแนนและคอย 

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ 
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ o2 100 
ขอ o3 100 
ขอ o4 100 

   

ขอ o5 100 
 

   

ขอ o6 100 
 

   

ขอ o7 100 
 

   

ขอ o8 100 
 

   

ขอ o9 0.00 
 

   

ขอ o10 100 
 

   

ขอ o11 50 
 

   

ขอ o12 100 
 

   

ขอ o13 100 
 

   

ขอ o14 50 
 

   

ขอ o15 100 
 

   

ขอ o16 50 
 

   

ขอ o17 0.00 
 

   

ขอ o18 100 
 

   

ขอ o19 100 
 

   

ขอ o20 100 
 

   

ขอ o21 100 
 

   

ขอ o22 0.00 
 

   

ขอ o23 100 
 

   

ขอ o24 100 
 

   

ขอ o25 100 
 

   

ขอ o26 100 
 

   

ขอ o27 100 
 

   

ขอ o28 100 
 

   

ขอ o29 100 
 

   

ขอ o30 0.00 
 

   

ขอ o31 100 
 

   

ขอ o32 100 
 

   

ขอ o33 100 
 

   

ขอ o34 100 
 

   

ขอ o35 100 
 



 

 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
  

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง 

เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ.2567 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะหประเด็น 

กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพพิจารณาจากขอคำถาม I10  ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ีขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการไปใชอยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการปฏิบัติหนาท่ีอยูท่ี 97.33 คะแนน 

โดยประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 15 ขอคำถาม ตั้งแตขอ I1 – I15 ซ่ึงมีคะแนนขอในแตซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาว 

เก่ียวกับการใชงบประมาณท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ ปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงาน 

องคการบริหารสวนตำบลสวนแตงมีการปฏิบัติงานท่ีดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไวควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน 

อยางตอเนื่องโดยบุคลากรสวนใหญยังเชื่อม่ันและแสดงความไววางใจท่ีมีตอการบริหารงานของผูบริหารท่ีมุงสูการปองกัน 

และปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผลซ่ึงในขอดังกลาวอยูในสวของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน 

ท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพโดยจัดทำขอมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปของหนวยงานสอดคลองกับ  
ขอ o32 – O35 และจัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานประจำป และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงาน 
มีสวนรวมในการปฏิบัติงานและบริการใหกับประชาชนท่ีมาติดตอไดอยางรวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 

      วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (2) การใหบริการและระบบ E-Service 

ประเด็น การใหบริการและระบบ E-Service 
หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเดน็การใหบริการและระบบ E-Service พิจารณาจากขอคำถาม 
E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง ท้ัง 2 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร อยูท่ี 97.88 คะแนน โดยประกอบดวยขอ 

คำถามจำนวน 9 ขอคำถาม ตั้งแตขอ E1-E9 ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใหบริการท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบท 
และสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลศรีธาตุมีการปฏิบัติงานและการให
บริการท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนืองการกระจายอำนาจ 
ในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจใหกับ ขาราชการท่ีใหบริการในการวิเคราะหแกปญหาการระดมสมอง 
และการสรางบรรยากาศในการปฏิบัติราชการท่ีแตกตางกันตามความเหมาะสมเพ่ือใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวย 
ความรวดเร็วและคลองตัว เพ่ือใหประชาชน ไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

 
 
 



 

 
 
สวนท่ี 2 มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร อยูท่ี 91.00 คะแนน โดยประกอบดวยขอ 

คำถามจำนวน 9 ขอคำถาม ตั้งแตขอ E1-E9องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง อำเภอละแมไดมีการดำเนินการ 
ตามตัวชี้วัดที่การสื่อสารทีไดคะแนนเฉลี่ยสูงสุดควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตา
มตัวชี้วัดท่ี 7 การปรับปรุงการทำงาน ทังนี้ ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน 
รายประเด็นขอ คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม 

ดังนั้นหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการใหบริการ  
โดยการแกไขปญหาเฉพาะหนาจากความตองการท่ีหลากหลายของประชาชนนั้นในทางปฏิบัติจำเปนตองอาศัยความ 
เชี่ยวชาญพิเศษของขาราชการผูใหบริการในการแกไข ดังนั้นผูบริหารของหนวยงานราชการจำเป็นทีจะตองกระจาย 
อำนาจใหกับขาราชการผูใหบริการ ซ่ึงเปนผูท่ีมีปฏิสัมพันธในการใหบริการกับประชาชน เพ่ือใหขาราชการผูให 
บริการสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนแตละคนท่ีแตกตางกันในชวงเวลาท่ีสำคัญ โดยประโยชนของ 
การกระจายอำนาจใหกับขาราชการผูใหบริการ คือ 1) เปนการสรางความพึงพอใจใหกับขาราชการผูใหบริการ 2) 
เปนการสรางความพึงพอใจใหกับประชาชน 3) รูความตองการของประชาชน และ 4) เปนการลดคาใชจายทางดาน 
ขาราชการผูใหบริการในกรณีตำแหนงงานไมเหมาะสม สอดคลองกับ ขอ o10 – O13  

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็น ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 รูปแบบ 

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ภาครัฐ พิจารณาจากขอคำถาม E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรได
ทราบอยางชัดเจน 

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลสวนแตงมีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล อยูท่ี 
80.71 คะแนน โดยแบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอ E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดทราบ
อยางชัดเจน  อยู ท่ี 99.07 คะแนน ซ่ึงตัวช้ีวัดดังกลาวเก่ียวกับเผยแพรขอมูลขาวสาร ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 
ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจาก บริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบล 
สวนแตงแท่ีไดมีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของราชการควรมีการมอบหมายใหสวนงานภายในหนวยงาน 
รับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนยขอมูล ขาวสารของราชการ เชน มอบหมายใหสวนประชาสัมพันธของหนวยงาน 
เปนตน ไมควรแบงกระจายออกไปตามสวนงานตางๆและควรมอบหมายเจาหน าที ท่ีม ีความรูความเขาใจ 
ในหนวยงานรับผิดชอบโดยตรงสำหรับเจาหนาท่ีประจำศูนยขอมูลขาวสารของราชการนั้นควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ 

(1) ผานการอบรมหรือมีความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน 

(2) มีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีจิตใจในการใหบริการ 
(3) สามารถประสานงานกับฝายตาง ๆ ไดเปนอยางดี 
(4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดทำดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการตามท่ี 

กฎหมายกำหนดไวได 
(5) สามารถนำขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตาง ๆ มาปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 
(6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไดอยางเหมาะสม 



 

 
 
(7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 

(8) สามารถปฏิบัติหนาท่ีประจำศูนยขอมูลขาวสารของราชการไดอยางตอเนื่อง 
สวนท่ี 2 ขอ e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทาง 

การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได 

รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 

ผานชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต 

ของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบนั 

ขอ e4 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี 

หรือไมทราบวามีชองทางรับฟงคำติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการดังนั้น 

หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ สอบถามขอมูลและชองทางการรับฟงความคิดเห็น 

ท่ีมีลักษณะเปนการ สื่อสารสองทาง นอกจากนี้ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถ 

สังเกตเห็นไดงายและสะดวก ในการใชงาน 

ขอ e6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสารตอบ 

ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการ 

สื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูลใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง 

ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ 

Instagram เปนตน นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนยขอมูล 
ขาวสารอิเล็กทรอนิกสของราชการ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ 
นำเสนอขอมูล ประกาศ คำสั่ง และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของการใหบริการ 
คือ ปจจัยดานระยะเวลา กระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาท่ีผูใหบริการสิ่ง 
อำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของผูบริหาร 
ทองถ่ิน และความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร ซ่ึงมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการ 
ตรวจสอบและกลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนข้ันตอนและกระบวนการทำงาน 
การเตรียมความพรอมของเจาหนาท่ี การสงเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจาหนาท่ี การปรับปรุงและ 
พัฒนาอุปกรณและเครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจท่ีตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหวางผูบริหาร 
ทองถ่ิน หัวหนาสวนราชการ และเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ขอ O1 – O5 และ O12 – O13 



 

  

 
  

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 

รูปแบบ บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

พิจารณาจาก ขอคำถาม I11 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ีท่ีนำทรัพยสินของทางราชการไปใชเพ่ือประโยชน

สวนตัวมากนอย เพียงใด 

ขอเท็จจรงิพบวา องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง อำเภอละแม ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดการปฏิบัติ 

หนาท่ีท่ีไดคะแนนสูงสุด เต็ม 100 คะแนน ผานตามหลักเกณฑท่ีกำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา 

ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง อำเภอละแม ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู 
ของผูมี สวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ผานตามหลักเกณฑท่ีกำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง สอดคลองกับ ขอ o34 – O35 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

ประเด็น กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจางพิจารณาจากขอคำถามI7ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงาน
ท่ีทานปฏิบัติ หนาท่ี มากนอยเพียงใด 

ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการใชงบประมาณอยูท่ี 99.56 
คะแนน สัดสวนท้ังหมดมีคะแนน 100.00 คะแนน ซ่ึงผานตามหลักเกณฑ ท่ีกำหนดควรรักษามาตรฐานไว 
และควร พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเน่ือง 

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง อำเภอละแมไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวดัการรับรูของผูมี 
สวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ผานตามหลักเกณฑท่ีกำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง สอดคลองกับตัวช้ีวัดท่ี 9 ขอ และ 
จัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณประจำป สอดคลองกับ ตัวช้ีวัดท่ี 9 ขอ o8 
มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใชจ ายงบประมาณประจำป สอดคลองกับ ตัวช้ีวัดท่ี 9 ขอ o9 
จัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุตามท่ีหนวยงานจะตองดำเนินการตาม 
พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคลองกับตัวช้ีวัดท่ี 9 ขอ o16 
จัดทำรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุประจำปของหนวยงาน สอดคลองกับ ตัวช้ีวัดท่ี 9 ขอ o17 
และเผยแพรประชาสัมพันธแผนการใชจายงบประมาณประจำปแผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุใหบุคลากร 
ในหนวยงานทราบ และสงเสริมให บุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมช้ีแจง 
จัดทำหนังสือเวียนเผยแพรบนเว็บไซตหลักของหนวยงานและแจงใหประชาชุมเขามามีสวนในการรับรูการใชงบประมาณ 



 

   
 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจางพิจารณาจากขอคำถาม I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทานใหความสำคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณอยูท่ี 
99 .56 คะแนน  ซ่ึงผานตามหลักเกณฑ ท่ีกำหนดควรรักษามาตรฐานไวและควร พัฒนาประสิทธิภาพ 
ของการทำงานอยางตอเนื่อง 

ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง อำเภอละแม ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูของ 
ผูมี สวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ผานตามหลักเกณฑท่ีกำหนด 
ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง สอดคลองกับสอดคลองกับ  
ขอ O26 – O31 และ O32- O35 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I8 หนวยงานของทาน ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการสั่งให
เจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง อำเภอละแม ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัด 
การรับรู ของผู ม ีส วนไดส วนเส ียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ผานตาม 
หลักเกณฑท่ีกำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนือง 

องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริตอยูท่ี 91.67 คะแนน 
เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบลสวนแตง ไดมีการ 
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงาน
ท่ี มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน 
หนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย 

องคการบริหารสวนตำบลสวนแตง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับนเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีการใชจาย 
งบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเก่ียวของรวมท้ังหลักการมีสวนรวมของ 
ประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหนาท่ี จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและ 
ผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ 
ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมท้ังกำหนดมาตรการ 
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใชงบประมาณ จัดใหมี  



 

 
 
การเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจาย 
งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจาย 
งบประมาณอยางสม่ำเสมอ 3) การใชอำนาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหนง 
งาน ( job description)และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ังการเปดรับฟง 
ความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทำคูมือ 
และระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษ 
อยางเครงครัด 5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชนสูงสุดของสวนรวม 
มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการปองกันและมี 
ระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผยรวมท้ังการเปดใหประชาชนมีสวนรวมใน 
การแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก ท่ีสำคัญ ตองมีการ 
พัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมี 
การติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ขอ E4 และ ขอ E9 



 

  

 
สวนท่ี 2 การนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
ท่ีโปรงใสและมีประสิทธิ 
ภาพ 

▪ จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ใหบริการท่ีกำหนดผูรับผิดชอบข้ันตอนและ 
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/แนว 
ทางดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาท่ี 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสรางระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมา 
ติดตอรับบริการณจุดใหบริการได 
โดยงายรวมท้ังกำหนดมาตรการบริหารงาน
บุ คคลและการพิจารณาใหคุณ 
ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

สำนักปลัด รายละเอียดข้ันตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให 
บริการท่ีกำหนดผูรับผิดชอบข้ันตอนและระยะ 
เวลา ใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3.เผยแพรจัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 
ในชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด 
ยกตัวอยางเชน เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสรางกระบวนการ 

ปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากร 

เพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคใน 

การปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

 

สำนักปลัด 
 

1.  จัดประชุมเพือสรางกระบวนการปฎิบัติงาน 
อยางเปนระบบในหนวยงาน 

2. นำปญหาขอเสนอแนะท่ีไดแจงเวียนให 
บุคลากรภายในไดรับทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 ▪ สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมี 
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือให 
คำแนะนำในการพัฒนาและปรบัปรุง 
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

สำนักปลัด 1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหนวยงาน 

2. เพ่ิมชองทางการแสดงความคิดเห็น / 
ขอเสนอแนะในชองทางการติดตอทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



 

  

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. การใหบริการและระบบ 
E-Service 

▪ จัดทำชองทางการติดตอสอบถามขอมูลใหมี 
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทางและชอง 
ทางการรับฟงความคิดเห็นของผูมาติดตอ 
หรือผูรับบริการและพัฒนาระบบการ 
ใหบริการประชาชน ผานระบบฐานขอมูล 
SmartLawของกรมการปกครองซ่ึงเปน 
ระบบการบริหารงาน เรื่องรองทุกข 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบคนกฎหมายเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของเจาหนาท่ีและเปนประโยชนตอ 
ประชาชนท่ัวไป 

สำนักปลัด 1. ผูบริหารกำหนดผูรับผิดชอบ 
2. จัดทำชองทางการสื่อสารใหสะดวกและตอบ 

สนองความตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

3. ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพร 
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ 
ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมีประสิทธิ 
ภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการ 
แกไข) และสงเสริมใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ 
มีการเพ่ิมพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการ 
ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ 
ภายในหนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแกเจาหนาท่ี 
3. ตดิตามความกาวหนา การดำเนินงาน 

และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

4. กระบวนการกำกับดูแล 
การใชทรัพยสินของ 
ราชการ 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรู 
แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหา 
วัสดุแผนการใชจายงบประมาณรวมถึงการ
เบิกจายงบประมาณอยางเปดเผยและ 
พรอมรบัการตรวจสอบทุกภาคสวน
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยาง
สม่ำเสมอ 
 

สำนักปลัด/ 
กอง คลัง 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาท่ี 
ท่ีเก่ียวของดำเนินการจัดทำแผนการดังกลาว 

2. ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผน 
การใชจายงบประมาณการจัดซ้ือจัดจางประจำ 
ปผานทางชองทางการติดตอของสำนักงาน 
และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอเพ่ือใหประชาชน 
ไดทราบ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 



 

  

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

5. กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใช 
งบประมาณและการจัด 
ซ้ือจัดจาง 

▪ ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจให 
บุคลากรภายในหนวยงานทราบโดยท่ัวกัน 
และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวนรวมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 

▪ จัดทำรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางให
เปนปจจุบัน 

สำนักปลัด/ 
กอง คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุให 
ผูบริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซ้ือจัดจาง 
ห รือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือ 
สื่อออนไลน 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูลราย 
ละเอียดของตำแหนงงาน (job description) 
และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของ 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ 
แตงตั้งขาราชการแทนตำแหนงวางการปรับปรุง 
การกำหนดตำแหนงการทบทวนภารกิจรวมถึง 
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณ 
ฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม /ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลทีเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 
ขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด 
ของตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 



 

  
 

 

 

สวนท่ี 3 การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
1. ขอจำกัดดานบุคลากร. ...... ผูบริหาร เจาหนาท่ี จำนวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
2. ขอจำกัดดานงบประมาณ  ....... งบประมาณมีไมเพียงพอไดรับจัดสรรมานอยมาก 
3. ขอจำกัดดานเทคโนโลยี.  บุคลากรยังขาดความรูเรื่องเทคโนโลย ี
4. ขอจำกัดดานสภาพพ้ืนท่ี. ..... พ้ืนท่ียังเปนพ้ืนท่ีเกษตรกรเปนสวนใหญและเปนชาวสวนปาลมน้ำมัน ยางพารา 
5. ขอจำกัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี.  ......... เศรษฐกิจมีเพียงการทำสวน ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
 

ขอระวังหากวิเคราะหแลวไมมีขอจํากัดของหนวยงาน ใหระบุ “ไมมีขอจํากัดของหนวยงาน” หามตัดหัวขอท้ิง หรือหามเวนวางไว 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการใน 
การแกไขและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 

▪ จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบการติด 
ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยาง 
ชัดเจน และเปดเผยรวมท้ังนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
▪ จัดทำขอมูล กิจกรรม/โครงการ 
ใหครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ 
▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
 การทุจริตประจำป 
▪ จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพรอมกำหนดมาตรการปองกันการทุจริต 
ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัต ิ
2.นำผลการวิเคราะหITAปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ใหมีประสิทธิภาพยิงข้ึน 
3.แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเปนแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรก 
สาระ ดานจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 
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